TERMOS DE USO

ACAO COMERCIAL BRADESCO <> VOGUER

O BANCO BRADESCO S.A., com sede no Nucleo Cidade de Deus, Vila Yara, no Municipio e
Comarca de Osasco, Estado de S3o Paulo, inscrito no CNPJ sob o n2. 60.746.948/0001-12,
doravante denominado “Bradesco” e VOGUER TECNOLOGIA E INTERMEDIACOES LTDA., com
sede na Av. Brig. Faria. Lima n2 1.461, Conj. 41, Andar 4, Cx pst 427, Bloco Sul, Jd. Paulistano, Sao
Paulo — SP, inscrita no CNPJ sob o n2 41.631.996/0001-10., doravante denominado
“Estabelecimento” que, conjuntamente, denominam-se “EMPRESAS”, consoante o disposto
nestes Termos e CondigOes, promovem aos Associados Participantes a presente Acao Comercial
BRADESCO <> VOGUER (“A¢do Comercial”), mediante as condi¢cdes a seguir estipuladas:

Bem-vindo(a) a pagina da A¢dao Comercial idealizada entre o Estabelecimento e o Bradesco.

Estes Termos de Uso regem a utilizacdo da Landing Page e a participacdo na oferta exclusiva para
Associados Participantes. Ao acessar esta pagina e participar da Agao Comercial, vocé concorda
com os termos e condicdes descritos abaixo.

Esta A¢do Comercial tem como objetivo oferecer beneficios exclusivos Voguer aos Associados
Participantes que forem elegiveis e durante o Periodo De Vigéncia.

1. Definigoes
1.1 Associado Participante: Cliente titular ou adicional dos Cartdes Participantes.

1.2 Cartao Participante: S3o os cartdes de crédito, emitidos pelo Bradesco, na modalidade The
Centurion® Card, The Platinum Card®, Visa Aeternum ou Visa Infinite.

1.3 Estabelecimento: Empresa Voguer, responsavel pela locacdo de embarcagdes e demais
beneficios descritos nesta Landing Page.

1.4 Landing Page para o cartdo The Centurion® Card: Pagina disponivel no endereco,
www.voguer.com.br/bradesco/centurion criada exclusivamente para esta agdo comercial.

1.5. Landing Page para os cartées The Platinum Card®, Visa Aeternum e Visa Infinite: Pagina
disponivel no enderego, www.voguer.com.br/bradesco criada exclusivamente para esta acdo
comercial.

1.6 Periodo de Vigéncia: 01/04/2025 até 31/12/2025.

1.7 Termos de Uso: refere-se ao presente instrumento.

2. Participantes e Elegibilidade



2.1 A Agdo Comercial destina-se exclusivamente aos Associados Participantes portadores dos
seguintes Cartoes Participantes:

The Centurion® Card e The Platinum Card®.
Visa Aeternum e Visa Infinite.

2.2 A Agdo Comercial serd extensa aos associados acima descritos e aos adicionais dos Cartdes
Participantes.

3. Beneficios Disponiveis
3.1 Os beneficios variam conforme o tipo de cartdo e a locagdo realizada:
I - Para clientes The Centurion® Card:

Concierge exclusivo para reservas premium, com atendimento em portugués, inglés e espanhol,
via telefone e WhatsApp, pelo nimero: +55 (11) 91630 1231

Desconto de RS 5.000,00 (cinco mil reais) para locacgdo do tipo “Day Charter” na Europa.

Desconto de RS 10.000,00 (dez mil reais) para locacdo do tipo “Week Charter” semanais (onde
o cliente dorme no barco por pelo menos 7 dias) na Europa.

Desconto de 10% (dez porcento) em todas as locacGes no Brasil.
Uma (1) garrafa de champagne de cortesia em todas as loca¢des na Europa.

Diaria estendida e/ou embarque prioritadrio sempre que possivel, mediante disponibilidade do
barco e marina.

Il - Para clientes The Platinum Card®, Visa Aeternum e Visa Infinite:
Desconto de 10% (dez por cento) em todas as loca¢Ges no Brasil.
ou

Parcelamento em 3x sem juros

Uma (1) garrafa de champagne de cortesia na Europa.

Diaria estendida e/ou embarque prioritario sempre que possivel, mediante disponibilidade do
barco e marina.

4. O Associado Participante deve:

4.1 Como Participar

| — Acessar a Landing Page e realizar o cadastro;
II- Informar o BIN do Cartdo Participante;

Il — Feito o passo a passo acima, sera direcionado para a pagina de beneficios exclusivos.



4.2 Apods a finalizagdo da compra e validagdo do Cartao Participante, os beneficios serdo
concedidos automaticamente.

5. Condi¢bes Gerais

5.1 Os beneficios sdo pessoais, intransferiveis e aplicaveis apenas as reservas realizadas durante
o Periodo de Vigéncia.

5.2 A concessdo dos beneficios estd sujeita a disponibilidade de embarcagées e as condig¢bes
operacionais do Estabelecimento.

5.3 Caso o Associado Participante cancele a reserva, os beneficios serdo automaticamente
cancelados e eventuais valores pagos nao serao reembolsados.

6. Responsabilidades
6.1 O Estabelecimento é o Unico e exclusivo responsavel por:

6.1.1. Entregar o servico de locacdo de embarca¢des e dos beneficios descritos, conforme
disponibilidade;

6.1.2. Avisar ao beneficidrio quaisquer intercorréncias, caso fortuito, forca maior, ou outro
evento imprevisivel que possa obstar a efetiva¢do da reserva e a concessao dos beneficios.

6.1.3. O Bradesco e o Estabelecimento ndo se responsabilizam por alteracbes ou
indisponibilidade operacional das marinas e embarcacgdes.

6.2 O Estabelecimento e o Associado Participante, desde ja, isentam o Bradesco de toda e
qualquer responsabilidade decorrente do descumprimento das obrigacdes descritas nos itens
6.1.

6.3. Em caso de contesta¢do de qualquer transacgdo e/ou a utilizacdo fraudulenta comprovada
do Cartao Participante, os beneficios concedidos em razdo desta Ag¢dao Comercial serdo
automaticamente cancelados.

6.4 A concessdo dos beneficios desta Ag¢do Comercial e os servicos/produtos
prestados/adquiridos em decorréncia da contratagdo/aquisicdo efetuada pelo Associado
Participante é de exclusiva responsabilidade do ESTABELECIMENTO, n3o tendo o BRADESCO
qualquer responsabilidade acerca dos mesmos.

6.5 A tolerancia, omissdo ou transigéncia das EMPRESAS ndo implicard em rendncia, ou
modificagdo das condigdes expressas nestes Termos e CondigGes.

6.6 A presente Ag¢ao Comercial ndo estd vinculada a qualquer outra promogdo que ja exista ou
que venha a ser langada pelas EMPRESAS, ou seja, a Agao Comercial ndo é cumulativa com
outras acdes promocionais realizadas por esses.

6.7 As EMPRESAS n3do se responsabilizam por eventuais danos ou prejuizos ocasionados por
terceiros ou por motivos de forga maior, tais como por problemas técnicos de funcionamento de
equipamentos ou ainda de conexdo de sistemas para efeito de emissdo de comprovantes de
pagamento.



6.8 As duvidas e controvérsias originadas de reclamacgdes, devidamente fundamentadas pelos
Associados Participantes, serdo dirimidas por comissdo composta por 01 (um) representante de
cada uma das EMPRESAS.

6.9. Convidamos o Associado Participante a conhecer os termos de uso da pdgina oficial do
Estabelecimento em https://www.voguer.com.br/termos-e-condicoes..

7. Das hipdteses de cancelamento da reserva
7.1 Cancelamento em fun¢do de condigGes climaticas:

Em caso de condicGes climaticas severas (tempestades, ventania, desastres naturais e afins),
segundo os padrdes internacionais de navegacao e meteorologia, a locacdo podera ser cancelada
por seguranca das partes. Ao Associado Participante, serd garantido o estorno do crédito na
plataforma ou o reagendamento sem custos, nas mesmas condicdes.

O Associado Participante declara ciéncia de que eventos enquadrados como caso fortuito ou
forca maior, nos termos da lei adjacente civil brasileira. (Artigo 393 do CAdigo Civil Brasileiro), a
reserva poderd ser cancelada pelo Estabelecimento (sem aviso prévio) sem que tal fato venha a
acarretar responsabilidade civil a Voguer, por expressa previsao legal.

7.2 Cancelamento em funcdo de problemas na embarcagdao, de avarias ou danos na
embarcacgao que obstem a atividade locaticia:

Para os casos envolvendo danos, falhas mecanicas ou estruturais e avarias INESPERADAS que
venham a comprometer o bom funcionamento da embarcacao, colocando a tripulacdo em risco
iminentes, e que tenham surgido préximo ao inicio da locagdo, ndo havendo tempo habil de
solucionar ou consertar o dano garantindo a continuidade da loca¢do, a reserva poderd ser
cancelada dispondo o Associado Participante as seguintes solugdes:

O fornecimento de embarcagdo similar (de mesmo valor, qualidade e estrutura), se assim
dispuser, sem quaisquer custos adicionais ao Associado Participante;

O reagendamento da reserva mantendo-se a embarcagdo primitiva.

8. Privacidade

8.1 Ao utilizar esta pagina, o Associado Participante concorda com o uso de suas informacgées
Unica e exclusivamente pelo estabelecimento, conforme a Politica de Privacidade disponivel no
site da Voguer.

< https://www.voguer.com.br/politicas-de-privacidade>

9. Periodo de Vigéncia

9.1 Esta a¢do comercial é valida exclusivamente durante o periodo descrito na pagina inicial da
campanha.

10. Disposigoes Finais

10.1 O Bradesco e o Estabelecimento reservam-se o direito de encerrar ou alterar os termos
desta acdo comercial a qualquer momento, mediante aviso prévio na Landing Page.


https://www.voguer.com.br/termos-e-condicoes
https://www.voguer.com.br/politicas-de-privacidade

10.2 O uso dos beneficios implica aceitagao integral destes Termos de Uso.

10.3 O Associado Participante é responsavel por garantir que todas as informacdes fornecidas
durante o cadastro e a reserva sejam verdadeiras, completas e atualizadas. Informacdes
incorretas podem resultar na ndo concessao dos beneficios ou no cancelamento da reserva.
10.4 A concessdo dos beneficios podera ser revogada em caso de descumprimento das
condicGes destes Termos de Uso.

10.5 Esta A¢dao Comercial ndo implica em qualquer tipo de concurso, sorteio, vale-brinde ou
operacao assemelhada, além de ndo envolver sorte, ndo estando, portanto, sujeita a autorizacdo
prévia, conforme estabelecido na Lei n2. 5.768/71.

11. Do foro competente para dirimir conflitos:

No caso de qualquer reclamacdo, conflito ou controvérsia que possa advir destes termos, fica
estabelecido que o foro competente serd o da comarca do Associado Participante.

Osasco, 07 de abril de 2025.
BANCO BRADESCO S.A.

Fone Facil Bradesco: 4002 0022 (Capitais e Regides Metropolitanas) / 0800 570 0022 (Demais
Regibes). Atendimento 24 horas, 7 dias por semana. Consultas, informacbes e servicos
transacionais. Acesso do Exterior: 55 11 4002 0022. SAC — Al6 Bradesco: 0800 704 8383 SAC —
Deficiéncia Auditiva ou de Fala: 0800 722 0099. Atendimento 24 horas, 7 dias por semana.
Reclamagdes, cancelamentos e informacgGes gerais. Ouvidoria: 0800 727 9933. SAC Cartbes
American Express. Cancelamentos, Reclamacées e Informagdes - 0800 721-1188. Atendimento
das 08h as 18h, de 22 a 62, exceto feriados. Se ndo ficar satisfeito com a solugao apresentada,
contate a Ouvidoria. Banco Bradesco S.A., CNPJ 60.746.948/0001-12— Nucleo Cidade de Deus —
Vila Yara — Osasco — SP — CEP 06029-900.

VOGUER TECNOLOGIA E INTERMEDIAGOES LTDA.

Caso o usuario necessite contatar a VOGUER, deverd se comunicar através do e-mail:
contato@voguer.com.br ou pelo telefone +55 11 99298-6272. Nosso atendimento é de segunda-
feira a sexta-feira, das 08h as 18h.

VOGUER TECNOLOGIA E INTERMEDIACCES LTDA., CNPJ 41.631.996/0001-10 - Av. Brig. Faria.
Lima n® 1.461, Conj. 41, Andar 4, Cx pst 427, Bloco Sul, Jd. Paulistano, Sao Paulo — SP.



